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'interaction sociale a I'ere de |a difference
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Comment intervenir de fagon efficace pour aider un éleve diagnostiqué avec une forme légere de trouble du spectre autistique a interagir avec les autres?

Cadre conceptuel et analyse des traces /

* Miser sur le développement et I'entrainement des compétences sociales et de communication = Implication d’un processus d’autonomisation (Lamboy, Fortin, Azorin et Nekaa, 2015) ™
 Compeétences sociales et de communication: Ensemble d’habiletés et d’aptitudes qui permettent d’interagir avec autrui dans divers contextes, de communiquer efficacement, \
de s’intégrer et de maintenir des relations sociales positives (Lamboy, Fortin, Azorin et Nekaa, 2015). .

1. Ecoute active

Problématique

Il est indéniable que I'hétérogénéité au sein des groupes-classes
est une préoccupation pour de nombreux enseignants. Il existe de
multiples sources potentielles, telles que I'age, le genre, l'origine
sociale, l'origine ethnique, le développement global, les acquis
dans une matiere, etc. (Galand, 2009). Les éleves composant avec
des défis particuliers font également partie intégrante des classes

 Démarche éducative pour rendre I'éleve agent
de changements de son propre développement
Apprentissage expérientiel (ancré dans le
quotidien de I'éleve)

Action = Réflexion

Contextes organisés propice aux interactions sociales

dites «ordinaires». A titre d'exemple, certains enfants présentent Outils et stratégies Descriptions Mises en application (traces et résultats) Communauté de recherche philosophique:
un trouble neurodéveloppemental, tel qu’une forme Iégére du Environnement et contexte permettant de mettre en ceuvre de multiples habiletés de pensée, d’attitudes, de stratégies et de compétences. La discussion permet une recherche
trouble du spectre autistique, aussi connu sous son ancien nom; Présentation du sigle Stratégies pour dévelf)pper les T L T nov. N S collective a partir d’'une question choisie par la communauté (Sasseville, 2009).
« DAMES » comportements physiques et e | | e |t | o | o wen | oo

syndrome  Asperger (FQA, 2020). Nous savons que les (Education, Citoyenneté | les habiletés cognitives Philosoptique | phiosophique | [complément T ST Différents thémes abordés (amitié, amour, racisme, justice, intimidation, égalité) en partant de livres de littérature jeunesse.
manifestations typiques de ce diagnostic résident notamment dans | | et Jeunesse Manitoba, | essentiels a I'écoute active. S — o) _ _ _ _ Conseil de coopération:
le mManque ou I'absence de I’éCiprOCité sociale, dans les difficultés Z00E) , hnigue: e | TS '?Zs:;ucrhza-l,frn; Lieu de parole favorisant la gestion de classe, la mise en commun d’éléments positifs et constructifs ainsi que la réflexion pour trouver un consensus et des solutions améliorant le
relatives a lapplication des regles implicites des interactions E“:‘i{::ﬂ?,‘i’f,‘if)i{_"q“e' | e | ﬂ" _ _ _ _ vivre-ensemble (Asselin, 1996).

. . . ’ . , . des yeux S= penche Dassine
sociales puls dans la gestion et | expression des emotions (FQA' A : Regarde en ava.nt. i Je remercie, je félicite... Jaimerais que, je veux parler de... J'ai une idée, je suggere que...
2020). Ces éléments ne sont pas enseignés en régle générale, M: Mets ton espriten marche. | ‘immesn | | W | W | & o ez o

. . . e E : Enregistre ce que l'orateur Pactivité callon Gouene | svecun erayon, | rapek
pLIISC]ue Nnous teﬂonS pour ach|S qu ||S Sont InStIﬂCtIfS. OI’, dit. w naminative ssu:L:&::rla 2- Expression des émotions
«[p]uisque les éleves ne maltrisent pas tous au méme degré les S : Suis l'orateur des yeux » Les résultats suggerent que le ballon, en guise de chaise, ne favorise

. ) ) Stratégie mise en place du point de vue de I'éleve Stratégie mise en place du point de vue de I’enseignhante (basée sur I'approche centrée sur la personne de Rogers
pas les comportements physiques attendus pour I'écoute active de & P P & P P & ( PP P gers)

différentes compétences pour entrer en relation et pour interagir

. : : : : . cet éléve. Il crée plutdt une distraction. Outil mis en place: Echelle de reconnaissance des * Importance du lien enseignant-éléeve
de fagon appropriée, il revient aux enseignants de les aider a « Amélioration remarquable et continue dans lattitude physique | | émotions  Importance accordée a l'accueil des pensées et des émotions de I’éléve, sans jugement et sans influence (Galam,
développer ces habiletés en leur donnant des indications précises (D.A.S) de I'éléve. *  Objectif: Aider I'éléve a reconnaitre et a interpréter 2014)
ses émotions. * Nécessite une écoute active, précise, patiente et centrée sur l'autre (Galam, 2014). La reformulation avec

[..]» (Lessard et Schmidt, 2011, p.8) et en leur fournissant des Enseignement | Enseignement des deux modes

miroir par lui-
méme|

[reformulstion
mirgir}

Fimtervenants
[reformulztion
mirir)

reformulation- mirir)

résuma £3ns

Elle requiert une grande
prudence pour ne pas brusquer
I'individu qui s’est exprimé.
Reformulation .
Reformulation miroir : Il s’agit
de paraphraser avec vigilance
pour relancer la discussion et
pour montrer un effort de .
compréhension (Roustant, s.d.).

25 nov. Discussion avec |'éléve :

Faits : «C'est long. Il y 3 bien trop de maorceaux & découper, je ne finirai jamais»
Emotion (identifiée avec aide) : «)'ai paur de ne pas finir & temps »

Besoin (identifié avec aide lorsque je reformule) - Avair de 'aide °
Solution proposée par I'éléve sous farme de guastion : «Est-ce gu'un autre &léve pourrait m'aider si je ne
termine pas & temps ?». Ma réponse : «Oui, ¢'est un travail d'éguipe, vous pouvez compter I'un sur I'autre.
N'angoisse pas avec le tamps, je vais t'en accorder plus si tu en as bescin. Fais ce que tu peux, 'ai confiance en
tailn

Il brise accidentellement ses lunettes. Réaction émotive trés forte [pleurs, tremblements).

. . : , exolicite des de auestionnement bour o KN i i i :;:t Fe « Cinqg niveaux ont été établis au sein de I’échelle, sur précaution permet d’accompagner I'éléve dans I'expression de ses émotions.
contextes varies de mise en pratique. Nous savons également que plict quest entp Gerecnathe | rocrche | mogorst | coopération | derechrehe | coopirsion | de recherche lesquels I'enfant lui-méme a dessiné les visages
. e , techniques maintenir ou faire avancer une philosophique | philosophique | (compkément de philasophique philosophique . , , , , _ _ _
le climat de classe, se définissant par « [] 'ensemble de S | ¢ feeuEsm, BT Ui — _ _ Siche siences) __ _ __ _ rattachés a chaque niveau. Ecoute active ancrée dans un processus de questionnement en quatre dimensions (Roustant, s.d.):
phénoménes (relations conflits discipline motivation) qui officace incompréh’ension clarifier ou questions Questions | Une question Quesions Questins * Les moyens pour revenir au calme ont été choisis en 1. Les faits: lui faire relater 'ensemble des événements vécus
) FEII:IEIIIE- pert Nentes, mals rermees pour Brmess ermees &t . 271> 7 o o o o . o Ve . . 7 . . .
o ) o - o _ investicuer sur quelaue chose fogom e lesposer | briser une {clrification, cunertes pour collaboration avec I'éléve. 2. Les émotions: lui faire identifier les émotions ressenties et établir des liens avec les faits
caractérisent I'atmosphere et qui donnent le golt d’enseigner et & quelq ' byl B it e = recharche 3. Les besoins: lui faire identifier les besoins qui doivent é&tre reconnus et satisfaits pour amoindrir ou faire
\ ’ . agitation] BB comprends o 5 y q o )
d’apprendre» (Caron, 1994, p.100), est a ne pas negliger. En effet, O A — s . disparaitre les émotions qui y sont rattachées
la réussite scolaire et les comportements des éléves sont un plus long développement «  En moins de deux mois, 'éléve est passé d’absence de questions au : ' 4. Les solutions: 'amener a trouver une solution satisfaisante par rapport a ses émotions et son environnement
C N . . . , : : mode de questionnement ouvert, de manieére autonome, grace aux 14 . Emations
intimement liés a celui-ci (Lessard et Schmidt, 2011). Ainsi, le SO fdermee- L P i Je me eﬂ Le processus de I'écoute active e
_ R _ , permet au répondant ' = . . : ~ —
climat de classe peut notamment étre influencé par les lacunes dexpliquer sa pensée en + les traces montrent que léléve est capable dutiliser le oo low o 4" .’ W) e t Médiation Se repérer dans I'émotion
) ) , . ) . i . N . . P T A , o ompagnemen
relatives aux habiletés sociales et communicationnelles des éléves profondeur (Roustant, s.d.). q“e_sz‘?””eme”t a  diverses fins: clarification, verification, | | | E. I ’ﬂ AL © Gestion de confii - == | & -
. . . . . eanC |Ssement... f ,‘nC:lrJ\::nan uiiene 9 m. sl ¢ ' r::o:lerl:\ue 4 ] gi;_esp Ll - ) . . Emtion Emation
autistes. Des conflits interpersonnels, du rejet et des mogqueries - Question fermée: Elle sert de * Le contenu des questions est toujours pertinent, mais la maniére de e meraier Mmmm ,fgﬁgﬂ'ﬂfﬁrﬁf"e' inlflﬁéi?nalﬂ:ﬁce, ) :i:t:tions : ;?::tions o & T -
. . 7 . . ./ 7 . U; . 7 . , . . . S J ¢ - L
(?Ies pairs puis .des desorg/gamsauf)ns de la classe liees aux reac’uong 2 e :’es poser ndest pas toujours adéquate (travail fait en lien avec . Besoins S . e | o -
émotives subites et démesurées sont tous des exemples qui 8 clarification et d’investigation. SPIERED €3 5e8 @molen) ” _ * Solution(s) * Solution(s) CoLERe Py
) 4 A 1 1 = ”e im Il ue une ré onse Activité de | Travail en équipe de trois. Ientune répartition des tiches qui ne Fench — @ Beson
eUVent mener a une deterloratlon du Cllmat de Classe- o E p q p coopération | convien a?ép’ééveé &fi particulier, ’Pemp e, il hausse le ton pour mani esperson ésaccor ’:i‘n arviens
p E:: COUI‘te (ROUStantl Sd) [dr;aiaa:t ra:pl.id;rr:eit phcla.LrIIui clenE:a:clpgrrii:aslnnI rét[i]rerqbulelcrqulez'|nstar:tstetdl?JtiIiserscjn otutil. Il pcrj'enddesdr.:spi:ations at (ROUStant' Sd (ROUSta nt, Sd)
ecoration UTlise 50N sa0ller pour revenir au calme.
v . Halloween) .
=) La reformulation permet de 16 oct. ot Bot 1 now. 76 now. 1= déc. 3 déc 28 oct. Discussion avec I'éleve: Analyse des observations
= redire en d’autres termes ce qui Communauté | Communautéde | Enseignement | Conssilde | Communauté | Conseilde | Communauté Ection. wo mse By | e aztouty * Les résultats de I'expérimentation mettent en valeur I'importance du lien avec I'éleve. Ce dernier me parle
CO ntexte o q de recherche | recherche magisiral coopération | derecherche | coopération de rechenche Besoin : «J'aimerais faire autre chose et qu'il arréte de tout décider. » . o o & . o @ Z . S z z . . 7 .
2 a été précédemment exprimé phdosopkie | phdcsoptiue | fcmphémene de philosophique philosophique Solion vec i)  Exprimr s besons camement o propser e lematie (g1 4 cceptéepr s aisement, mais il éprouve toujours des difficultés a partager ses états émotionnels de fagon ajustée avec ses pairs.
21y = / T . . , E avec concision (Roustant s.d ) Reformule MNan Mo - Oul, avec side | Ou, avecaide | Oui, avec Oui Erorj? Fﬂtar?ijf-esttationsd: aggaﬂon\:bridsdu ;%p'lecrl. f<dje ;telsulis pas bon, t<|C’951 biendt_rop Iorr:g». ° Le carré des émotions est tres efficace pour accompagner I"éleve dans |IeXpreSSiOn de ses émotions et pour gérer
° ’ Mt A - g - un peu de reformulztion = rapoel. reformulztion ‘arts en ntervention indirecte : regard, pointer du doigt |2 local pour qu'il suive sa démarche . o 7 o o . ) g B . .
Eleve de la premiere année du troisieme cycle diagnostique 2 Fidee draumi ' et : P o | o équive e e des conflits. Cela rend la démarche prévisible, ce qui est d’autant plus pertinent pour un éléve TSA qui a besoin de
>
o

reperes (FQA, 2020).

'éleve identifie facilement les faits et généralement bien ses besoins. Il a besoin de plus d'accompagnement pour

reconnaitre et nommer les émotions vécues. Les analyses font ressortir I'efficacité de reformuler les faits et ses

besoins pour 'amener a reconnaitre ses émotions.

* Le retrait dans le petit local est un moyen tres efficace pour lui de se calmer. Avoir ce réflexe est déja un grand pas.
Cela lui permet de protéger ses relations avec ses pairs en évitant de se facher contre eux. Il faut toutefois rester
vigilant pour que le retrait ne devienne pas une facon de fuir et de toujours compter sur un adulte pour l'aider a
régler ses conflits. Il faut le rendre de plus en plus autonome et compétent dans I'expression de ses émotions
(Lamboy, Fortin, Azorin et Nekaa, 2015).

avec une forme légere du trouble du spectre de I'autisme.

* Maladresses sociales et communicationnelles au quotidien. |l
fait des crises pour manifester son désaccord, par
découragement ou par incompréhension, lors desquelles il se
met a crier et il devient agité.

* Difficulté a partager ses états émotionnels de facon ajustée et
adéquate avec les autres et cela le place frequemment dans
des situations conflictuelles (Autisme Diffusion, s.d.).

necessairamsant

&0 Fvoir

conscience)

LU'analyse suggere que cette habileté est plus longue a développer.
C’est celle avec laquelle il éprouvait le plus de difficulté, ce qui est
cohérent avec les lacunes sur le plan empathique des éleves TSA
(FQA, 2020).

Il a souvent eu besoin de rappels pour se montrer vigilant dans sa
reformulation, mais vers la fin du mois de novembre, il connaissait
bien la technique a employer.

L'éleve sait quoi faire, mais il a besoin d’accompagnement pour

Bris de ses
lunettes
11 déc. Réconfort au départ, puis discussion :

Fait - « J'ai brisé mes lunettes, mes parents vont étre fachés »

Emotions (identifiées avec aide lorsgue je reformule): Tristesse et peur

Besoins : Soutien et protection

Solution : J'appelle moi-mé&me ses parents en sa compagnie pour les en aviser et leur expliquer |a situation.
Eléve rassuré 2 émotions amaindries.

Reformulation-résumé : C’est .
une synthése des faits saillants,

21 . - : Lo identifier les moments d’application. Il a tout de méme réussit a le °
e Cet éleve n'a jamais recu d’enseignement spécifique N : ! I
Iati . J habileté ¢ . g tratéoi P 'ql de ce qui a été compris et faire par lui-méme une fois lors d’'une communauté de recherche Onc USIOn
relativement aux habiletés et aux stratégies sociales mémorisé (Roustant, s.d.). philosophique.
auparavant * || est essentiel de travailler les compétences sociales et de communication. Ces dernieres jouent un réle primordial dans I'adaptation

sociale et la réussite éducative (Lamboy, Fortin, Azorin et Nekaa, 2015). A la lumiére de mes analyses, je peux affirmer que le travail
entrepris avec cet éleve |ui a permis de belles réeussites sur le plan social. Il est plus accepté dans le groupe et de plus en plus d’éleves
reconnaissent ses forces et souhaitent travailler avec lui. Cela a donc contribué a accroitre son bien-étre dans la classe et son estime
de soi. De plus, les conflits qui I'impliguent sont moins intenses, longs et fréquents puisqu’il intervient plus positivement avec ses
camarades. Tout cela fait en sorte que le climat de classe est plus harmonieux et propice aux apprentissages.

Cette recherche montre que le developpement et I'entrainement d’habiletés sociales sont prometteurs puis que I'expérimentation
doit étre poursuivie. Acquérir des compétences de vie («life skills») requiert du temps et implique un processus d’autonomisation
(Lamboy, Fortin, Azorin et Nekaa, 2015). Autrement dit, des bienfaits ont déja été observés, mais il importe de faire des rappels
frequents et d’encourager |'éleve lorsqu’il applique ces compétences «|...] afin de favoriser leur généralisation et |le transfert dans la
vie quotidienne» (Lessard et Schmidt, 2011, p.9).
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